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Heidi Berner Herrera

Subsecretaria de Hacienda RECEPCH:)N

Presente

Junto con saludarla cordialmente, como Federacién Frente de Trabajadores de Hacienda
“FTH", que agrupa a las asociaciones de funcionarias y funcionarios de los organismos que dependen
y se relacionan con el Ministerio de Hacienda, manifestamos nuestra profunda inquietud por la
situacion de nuestra Asociacion dfiliada ANFACH del Servicio Nacional de Aduanas, que ha
trabajado arduamente para materializar la  modernizacion de su  servicio, actuando
colaborativamente con la Subsecretaria de hacienda en los diversos espacios.

Nuestra Federacion considera que el cumplimiento de los acuerdos logrados en los procesos
de trabajo conjunto entre las autoridades y los funcionarios, asi como las definiciones oportunas y
claras, son la base para la construcciéon de un valor primordial la confianza mutua, estableciendo de
esta forma relaciones laborales participativas que beneficien directamente a las personas que
ejercen la funcion publica.

En tal sentido, ANFACH ha participado de buena fe en el proceso de modernizacion
acordado con el actual gobierno en febrero del presente ano, (pero iniciado, a lo menos, desde el
ano 2015) y que habria concluido el pasado miércoles é de diciembre, con el compromiso de
incorporar la "Propuesta de Modernizacion” del Servicio, en el proyecto de ley sobre "Cumplimiento
de Obligaciones Tributarias", junto con respetar cabalmente los acuerdos logrados por la Mesa
Técnica en lo relativo al proceso de encasillamiento y concursos para nueva planta.

Sin embargo, a la fecha, ain no se suscribe el acta que da cuenta de los acuerdos logrados
el pasado miércoles, ni se tiene respuesta concreta que ratifique todo el proceso desarrollado hasta
ahora por la Mesa Técnica y sus resultados, lo que afecta la confianza en la contraparte y en que los
procesos puedan conducirse sin recurrir al conflicto.

Por lo anterior, le solicitamos pueda dar pronta respuesta al requerimiento de nuestra
organizacion base "ANFACH" ratificando el acta que da cuenta de los acuerdos logrados el miércoles
é de diciembre y que refleja el resultado del proceso de trabajo instaurado por la misma Subsecretaria,
evitando asi que el proceso se distancie del didlogo.

Esperamos una acogida favorable y una respuesta a la brevedad

Atentamente,

Maria Cecilia §
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ez Gonzdlez Andrea del Pilar Palacios Riquelme

Secrétaria General FTH Presidente FTH

> Marcia Rios, Jefa de Gabinete Subsecretaria de Hacienda
> ANFACH
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